BRANCHENNEWS

Niedersachsen punktlich, Berliner zu spét

Noch keine Géste da: OpenTable hat in einer aktuellen Auswertung
ermittelt, in welchen Bundeslandern die Restaurantgéste punktlich
sind und in welchen nicht / Motivbild: www.pixabay.com

?Punktlichkeit ist eine Tugend? ? denken anscheinend die Niedersachsen. Laut einer
aktuellen Auswertung von OpenTable kamen Restaurantgaste aus Niedersachsen am
haufigsten punktlich zu ihrer Tischreservierung. Schlusslicht der Auszéhlung ist Berlin, wo
Géste am wenigsten haufig punktlich erschienen.

Generell zeigt die Auswertung, dass sich Gaste entweder nur wenig ? um bis zu neun
Minuten ? oder direkt um mehr als 30 Minuten verspaten. Eine Verspétung von 20 bis 29
Minuten ist dagegen eher selten.

Von alen Gasten, die in Niedersachsen zwischen dem 1. August 2018 und dem 31. Juli 2019
Uber OpenTable einen Tisch reservierten, kamen 56 Prozent ?punktlich / friih? zu der
gebuchten Zeit. Auch die Nachziigler lief3en nicht lange auf sich warten und verspéteten sich
lediglich um neun Minuten oder weniger (21 Prozent). In Berlin sieht der Fall ganz anders
aus. Nur 46 Prozent der Géste erscheinen hier puinktlich zur Reservierungszeit. Und mit 13
Prozent waren die Hauptstadter so oft wie in keiner anderen Metropolregion fast 20 Minuten
Zu spdt.

Die Restaurantbesucher in Dusseldorf, Ménchengladbach sowie im Schwarzwald
strapazierten die Geduld der Restaurantbesitzer noch mehr. Denn die Nordrhein-Westfalen
kamen am haufigsten um 20 bis 29 Minuten zu den Reservierungen in Restaurants im Raum
Dusseldorf und Monchengladbach zu spét (jeweils sechs Prozent). In der Region
Schwarzwald / West-Baden-W irttemberg waren es sogar 30 Minuten oder mehr (14
Prozent).



Neben Niedersachsen fihrt eine weitere Destination in Norddeutschland eine Hitliste an.
Unter den funf grof3ten deutschen Stadten fanden sich im Grof3raum Hamburg mit 53
Prozent die meisten Géste, welche puinktlich zu ihrer Reservierung erschienen. Platz zwel
belegt die hessische Mainmetropolregion Frankfurt / Taunus, in der die Halfte der
Restaurantbesucher punktlich waren. Auf dem dritten Platz folgt die Region Minchen /
Niederbayern / Bayerisch Schwaben mit 49 Prozent, gefolgt von Koln und Umgebung mit
48 Prozent. Platz funf nimmt Berlin ein.

Die Zahlen aus anderen OpenTable-Mérkten kratzen am Klischee, dass Deutsche immer die
Panktlichsten seien, denn mit 51 Prozent Piinktlichkeit liegt Deutschland im internationalen
Vergleich nur auf Platz zwei. Die pinktlichsten Restaurantgaste (57 Prozent) sind dagegen
die Briten und belegen somit Platz eins.



