MANAGEMENT & STRATEGIEN

Digitale Schulungen auf Abruf
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Hygieneexperte Ecolab bietet mit dem On Demand Digital Training
praxisbezogene Schulungen und Lernmodule fur Teams aus der
Gastronomie und Hotellerie rund um die Uhr auf allen Endgeréten /
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Ecolab bietet Kunden jetzt ein professionelles ELearning-Tool, um die Fahigkeiten, das

Wissen und die Effizienz ihres Teams konsequent zu optimieren und ein schnelleres
Onboarding von neuen Mitarbeitenden zu ermdglichen. Basierend auf jahrzehntelanger
Erfahrung hat das Unternehmen branchenfhrendes Wissen in den Bereichen Gesundheit,

L ebensmittelsicherheit und Hygiene in einfachen, praxisbezogenen Schulungen
zusammengefasst. Den Mitarbeitenden stehen die fur ihre Rolle und Aufgabe ausgewahlten
Schulungen rund um die Uhr auf allen Geréten zur Verfligung. Ein tbersichtliches Reporting
gibt Verantwortlichen jederzeit Einblick in den Lernfortschritt ihres Teams, um gezieltes
Lernen zu fordern.

EL earning und Digitale Schulungen neu aufgesetzt

Die Vorteile von ELearning und digitalen Schulungen liegen klar auf der Hand. Flexibel und
alaminute kénnen Mitarbeitende aus- und weitergebildet werden, da die Schulungen rund
um die Uhr auf allen Gerédten zur Verfligung stehen. Jeder kann je nach Bedarf ? also ?on
demand? ?in seinem eigenen Tempo und je nach seinen individuellen Kenntnissen die
vorgeschriebenen Lerninhalte abrufen. Die Schulungsverantwortlichen wiederum kénnen die
regel méafdigen Offline-Meetings mit den Online-Schulungsvideos erganzen. Die Planungen
fur regelméldige Aus- und Fortbildung werden erleichtert, stunden- beziehungsweise
tagelange Meetings reduziert. Wahrend bel diesen der Schulungsleiter den Lernstatus meist
direkt per Abfrage mundlich oder schriftlich ermittelt, haben die Schulungsbeauftragten
beim EL earning anhand eines Ubersichtlichen Reportings jederzeit Einblick in den



Lernfortschritt ihres Teams, um gezieltes Lernen weiter ideal zu foérdern.

Zeitgemal3es Onboarding

Gerade in Zeiten, in denen die Branche um jedes einzelne Teammitglied ringt, ist
professionelles ELearning ein Tool fir ein modernes und schnelleres Onboarding von neuen
Mitarbeitenden. Mit dem On Demand Digital Training konnen Ecolab-Kunden neue
Mitarbeitende dann schulen, wenn sie da sind. Es muss nicht gewartet werden, bisdie
Mindestzahl an zu Schulenden an Bord ist. Es kann taglich effizient und effektiv mit
mal3geschneiderten Lerninhalten (ein)geschult werden.

Der einfache Zugriff zum On Demand Digital Training hilft, die heutigen
Arbeitsherausforderungen und die gestiegenen Sauberkeitsanforderungen durch die
aufgabenbasierten Schulungen zu bewéltigen. Die Trainings sind auf Abruf fir die Segmente
Foodservice, Hotellerie und Gebaudemanagement zuganglich und aktuell in Deutsch und
Englisch vorhanden. Weitere Sprachen sind geplant. Zurzeit stehen einfache,
praxisbezogenen Schulungsvideos und Lernmodule zu Personalhygiene,
Oberflachenreinigung und Desinfektion, Gefahrstoffschulung, Infektionsschutzgesetz,
Verfahren zur Kichenhygiene und Lebensmittelsicherheit sowie Chemikalien und Produkte
bereit.

Speziell entwickelte Schulungsinhalte

Die digitalen Schulungen auf Abruf sind dediziert, sprich kundenspezifisch organisiert, nach
L ektionen, die auf bestimmte L ernergebnisse ausgerichtet sind. Es besteht die Moglichkelt,
Kurse bestimmten Benutzern oder Gruppen zuzuweisen und auch Theoriebewertungen fur
spezifische Lernergebnisse abzugeben. Die durchschnittliche Lektionsdauer betragt zirka
drei Minuten. Eine 24-Stunden-Sichtbarkeit von Fortschritten und Erledigungen fordert
verwertbare Erkenntnisse, um gezieltes Lernen zu fordern. Die betrieblichen
Schulungsverantwortlichen erhalten einerseits einen exakten Uberblick tiber den
Fachwissens-Status Quo Einzelner ? Aver hat was gemacht?, den verschiedener Abteilugen
sowie den des gesamten Teams. Andererseits sind die Beurteilungen zur Validierung des
Wissenstransfers, das Ressourcenzentrum fir Checklisten, Hilfetouren und Artikel sowie ein
Support-Team hilfreiche Management-I nstrumente. Ganz wesentlich ist der Gewinn
betrieblicher Sicherheit, besonders die in puncto Hygienerichtlinien. Hygieneschulungen
kénnen auch kurzfristig und bel akutem Bedarf stattfinden und fir unterschiedliche
Anforderungen, beispielsweise fir Mitarbeitende in der (Spiil-)K tiche und im Service,
angepasst werden. Anhand der Reportings kann mit Spezialtrainings on demand
draufgesattelt werden ? selbstverstandlich auch in Kombination mit der Unterstiitzung des
Ecolab Hygieneexperten vor Ort.



